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Virittelya ja herattelydl

» Mitd on fulevaisuuden museotoiminta?
» Miksi sitd tehdadan?
» Ketd se palvelee?¢

uka sitd rahoittaa?

Mihin se vaikuttaa?



Toimintfaympariston muutokset

Talous -> rahoitusperustan vaistamaton muutos ja kilpailun koveneminen

Rakenteet -> julkisten palvelujen karsinta, keskittGminen, kaupungistuminen ja
alueellinen epatasa-arvo

Vaesto -> ikadntyvan vdestonosan kasvu, tuloerojen kasvu, tyottomyys,
onikulttuurisuus

Teknologia -> digitalisaatio, erikoistuminen, riippuvuus jarjestelmistd
Tieto -> tietomdaadran lisdantyminen ja hallinnan haasteet

Kansainvalisyys -> globaali toimintaympadristd, tfiedon ja inmisten likkuminen; EU; EN;
Ekologia ja ympdristo -> elinkelpoisuus, tfasapaino- ja kestavyys

Kulttuuri ja kulttuuriymparistd-> moninaistuminen, pirstaloituminen, muutosnopeus



Museoiden maadritelmd muuttuvassa
maailmassa?

» "Museo on pysyva, taloudellista hyotya tavoittelematon, yhteiskuntaa ja sen kehitysta
palveleva laitos, joka on avoinna yleisolle ja joka tutkimusta ja opetusta edistGdkseen
[a mielihyvdd tuottaakseen hankkii, sdilyttad, tutkii, kayttad tiedonvdalitykseen ja pitad
ndytteilld aineellisia ja aineettomia todisteita ihmisestd ja hdnen ympdadristostadan.
ICOM)

Suomen museolaissa museo madrittyy kokoelmista kasin

» Museoille asetettu odotuksia politikkatasolla
® Talouden inspiroijina / Luova talous ja kulttuurimatkailu; aineistojen avaagjina
» Sosiaalisen koheesion edistdjind
» Kulttuurisen moninaisuuden puolestapuhujina ja kulttuurien valisen vuoropuhelun edistgjind

» Kestdvan kulttuurin rakentajina




Miten sinun museosl vastao
haasteeseene




MITA varten sinun museosi on olemassae

» Mitd ja kenen tarpeita se palvelee?¢

» Vastaako toiminta-ajatus kysymykseen selkedsti?

» Yhteiskunnan / omistajien / sidosryhmien vai asiakkaiden ja yleisdjen palveluksessae
» Kenen tahtotilaa ja arvoja museosi tunnustaa?

» Onkg/taustalla olevat arvot tunnistettu ja ndkyvissde

Jog'arvot on maaritelty, noudatetaanko niitd aidostig Miten se ndkyy museon toiminnassa
| toimintakulttuurissa?

oiko toiminta-ajatuksen toteutumista, validiteettia ja relevanssia arvioidae

Voiko arvojen toimeenpanoa arvioidae



Onko museosi vaikuttajae

Millaisena museosi ndkee vastuunsa?
®» Oman erikoisalueensa kulttuuriperinndn vaalijana?
» Aineeton / Aineellinen?2 Kulttuuriympdristét2
» Yhteiskunnallisena toimijana?
» Haluaakomuseosi vaikuttaa johonkin toiminnallaang Mihine Makro-/mikrotason tavoitteete
» Yhigisojen ja yksildiden hyvinvointiin; Yhteiskunnallisiin epdkohtiin, Kestavyyden edistmiseen?
lttuuriperinnon sdilymiseen, ymmarrykseen, arvostamiseen, saavutettavuuteen?

»/ Kulttuuriperintd ihmisten arjessa¢ Suorat ja epdsuorat vaikutukset?

nko vaikuttavuustavoitteet maadritelty ja ovatko ne kaikkien tiedossae

MillG keinoilla museosi pyrkii vaikuttamaane Onko toimintaa suunnattu tavoitteiden mukaisestie
Miten kokoelmia ja tietovarantoja hyddynnetddn vaikuttavuustavoitteiden saavuttamisessae
Ovatko museon nykyiset palvelut ja toiminta oikeat ja tehokkaat valineet vaikuttamiseen?



Ketd varten museosi on olemassae

Tunteeko museosi nykyiset asiakkaansa ja sidosryhmansa?
Vastaavatko nykyiset palvelunne heiddn tarpeitaan ja toiveitaan?

Voidaanko kysyd miten asiakkaiden tarpeet ja toiveet otetaan huomioon
museotydn eri osa-alueilla (kokoelmat, ndyttelyt, yleisotyo...)

Vai pitddkd kysyd miten tarpeet ja toiveet otetaan huomioon kulttuuriperinnon
allentamiseen, dokumentointiin, yllapitoon, saavutettavuuteen ja valittdmiseen
liittyvissa kysymyksissde Entd sisdltojen tuotannossa ja toiminnan painopisteissa?

Onko museolla keinoja tunnistaa hukattuja tai potentiaalisia asiakkuuksia?

Onko museon toiminta jarjestetty siten, ettd se mahdollistaa vuudenlaisten palvelujen
ideoinnin, muotoilun ja testaukseng Onko tilaa riskinotolle?

Onko museollasi ndkemys, suunnitelma tai strategia digitaalisten palveluiden
kehittdmiseen ja tiedon avaamiseen?



Onko museollasi tulevaisuutta — onko
museollasi menestyksen avaimia?

Mita tarvitaan museon johtajalta ja tydntekijoiltd menestyksekkddn toiminnan
kehittGmiseksie Mitd taitoja, mitd ominaisuuksia? Miten osaamisen kehittyminen
varmistetaane Miten museoammatillisuus maarittyy tulevaisuudessae

Miten museo varmistaa kulttuuriperintdosaamisensae Jatkuvuus, pitkdjanteisyys, hiljainen
tieto, uusi tieto ja tutkimus?

nko museon asiakkailla, yleisGilld, museon omistaijilla ja sidosrynmilld roolia museon
toiminnan ja palvelujen kehitt@misessas

Onko museolla kyky& aitoon asiakaslahtoisyyteen?

Onko museolla kykyd kyseenalaistaa ja muuttaa toimintatapojaan, mikali asiakkaat niin
toivovate

Onko museo valmis luovuttamaan auktoriteettiaan hankkeissa tai — esim. tallennusta,
dokumentointia ja kokoelmien ylldpitoa koskevissa padtoksissa yleisdille tai omistaijille?
Mita riskeja siihen liittyy ja osataanko ne ratkaistae

Mik& on museon henkinen tilag Onko tydntekijdilla tilaa ideoida, annetaanko heille
mahdollisuuksia ja valtuuksia toteuttaa niitde



Mik& on oma roolisi museosi matkalla kohti
menestystae

» Onko minulla vastuuta tai roolia museon tfoiminnan kehittdmisessd?e

» Miten hyddynndmme omat mahdollisuutemme ja likkumavaramme
ideoida ja olla aloitteellinen tydoyhteisdssdmme?e

» Millaisia olemme ideoiden vastaanottajina ja kuuntelijoina?

®» Miten kehitimme omaa osaamistamme ja miten voimme osallistua
organisaation toimintatapojen ja kulttuurin kehittmiseene




Kuvittelel

» Voiko museollasi olla visio ja strategiq, jotka saavat poskesi hehkumaan ja
sydamesi hakkaamaan?

» Voiko museosi saada aikaan jotain, joka saa sinut likuttumaan tai
tuntemaan ylpeyttde

» Voitko funtea tyosi aidosti merkittavaksi ja vaikuttavaksie

» Voitko kokeq, ettd tydsi on luovaag, innostavaa ja yleisd/asiakkaat
arvostavat sen tuloksiae

» Voivatko muut kuulla innostuksen ddnessasi kun kerrot tyopaikastasie

Mitd tama kaikki edellyttdisi 2



